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Fihrung im Vertrieb ist ,,anders*

Mitarbeiter im Vertrieb sind Menschen, die sich nur
schwer in ein Korsett zwangen lassen wollen.
Andererseits geschieht erfolgreicher Vertrieb
gerade da, wo Menschen systematisch zum Erfolg
angeleitet und gefuhrt werden.

Die Art Ihrer Fihrung hat unmittelbaren Einfluss
auf die Leistungsbereitschaft und -fahigkeit Ihrer
Vertriebsmitarbeiter. Bei ihnen gilt es, Eigen-
Motivation und Engagement sowie Freude am
Verkaufen zu wecken. Nur dann werden sie beim
Kunden ihr volles Potenzial einsetzen.

Fuhrung im Vertrieb ist einer der entscheidenden
Erfolgsfaktoren am Markt. Unsere Experten ent-
wickeln gemeinsam mit Ihnen mal3geschneiderte
Trainings- und Entwicklungsprogramme fir Ihr
Unternehmen und bieten punktuelle Beratung.
Wir unterstiitzen lhre Mitarbeiter mit effektiven
Coachings und machen Sie fit fir den Verkauf.

FUhrung iIm Vertrieb ist anders



Exzellenz-Offensive fur lhren Vertrieb!

Sie wiinschen eine Optimierung Ihrer Vertriebs-
und Verkaufsprozesse mit Blick auf lhre Renta-
bilitdts- und Wachstumsziele? Dann sind wir der
richtige Partner fur Sie. Etablieren Sie gemeinsam
mit uns Sales Exzellenz in den Bereichen:

Vertriebsstrategie
Vertriebsorganisation
Vertriebsprozesse
Vertriebssteuerung

Wir unterstitzen Sie gerne bei der Gestaltung
neuer Kundenbindungs- und Cross- Selling-
Aktivitdten, der Kundensegmentierung oder dem
Aufbau eines Aktivitaten- Controllings.

Neukundengewinnung ist Ihr Thema? Wir zeigen
Ihnen die richtigen Wege und Methoden flr eine
erfolgreiche Akquise.

Sales Exzellenz



Erfolgskritische Skills - Was Fiihrungskrafte
im Vertrieb kobnnen missen:

Typengerechte und leistungsorientierte
Fuhrung aller Mitarbeiter

Emotionales Verkaufen
Alphateams steuern und motivieren

Klare, verbindliche Zielvorgaben
kommunizieren

Das Spektrum der Entwicklungsziele ist breit und
die Lernprozesse mussen differenziert und
kreativ gestaltet werden. Deswegen bieten die
IPA-Programme ,Fuhrung im Vertrieb® einen Mix
ganz unterschiedlicher Lernformen z.B. Praxis-
simulation, Fallbearbeitung, Outdoor-Trainings,
kollegiale Beratung, Mentoring und Coaching.

Sprechen Sie uns an. Gemeinsam finden wir die
passenden Tools fir Sie.

Kompetenzen aufbauen



Vom Wettbewerb der Alpha-Tiere zu einer
kooperativen Fihrungsmannschaft

Ein Vertriebsteam ist nicht automatisch ein gutes
Team. Starke Personlichkeiten muissen zu-
sammengefihrt werden und Konflikte sind oft-
mals vorprogrammiert.

Was konnen Sie tun? Analysieren Sie mit Unter-
stitzung der IPA-Experten die Vertriebsziele und
— werte in Hinblick auf Interessensgegensatze
und Wiederspriche. Konsensfindung und Team-
arbeit brauchen ein hohes Mal3 an Kooperations-
bereitschaft und Kommunikation. Ist das nicht
ausreichend vorhanden, investieren Sie recht-
zeitig in die Team- und Personalentwicklung,
um den Erfolg sicher zu stellen .
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Zweifel zulassen, Perspektiven wechseln, Fehler
besprechen. All das starkt den Teamgeist und
macht den Weg frei fir mehr Erfolg. Unsere
Sales Experten und Coaches bringen Ihr Team
mit  psychologischen Methoden und Ein-
fuhlungsvermogen nach vorne.

Vertriebsteams entwickeln



Exzellente Vertriebsfuhrung - wertschatzend
und effektiv!

Als Fahrungskraft im Vertrieb stehen Sie vor
zahlreichen Herausforderungen, um |hre Mann-
schaft dauerhaft zu motivieren und Best-
leistungen zu fordern. Kein leichter Job.

Sie suchen nach geeigneten Motivations-
strategien, mdchten Ihr Team aktiv einbeziehen
und die Selbstverantwortung erhéhen? Durch
die Reflektion mit unseren Coaches erkennen
Sie die Potenziale lhrer Mitarbeiter und finden
Wege, diese optimal fir Ihre Organisation umzu-
setzen.

Im personlichen Gesprach mit den IPA-Experten
gewinnen Sie Klarheit tUber Ihre eigenen fach-
lichen und personlichen Ressourcen. Erweitern
Sie lhre kommunikativen Kompetenzen und
finden Sie neue Wege, verbindliche Verein-
barungen mit Ihren Mitarbeiter zu treffen.

Vertriebscoaching



Maldgeschneiderte Trainings fur lhren Erfolg

Die Basis jeder exzellenten Vertriebsorganisation
ist Training und Qualifizierung. Die IPA-Experten
bieten Ihnen Fachwissen und Know-how auf
hochstem Niveau. In Seminaren, Workshops und
Trainings, die speziell auf lhren Bedarf zuge-
schnitten sind.

Fuhrung im Vertrieb bedeutet, vielfaltige Teams
und Typen zu einer Einheit zu formen. Damit aus
dem Wettbewerb der Alpha-Tiere eine Kooperation
im Alpha-Team wird.

Unser Angebot:
Typengerechte Fihrung im Vertrieb
Emotionales Verkaufen
Vertriebsplanung: Ziel, Struktur und Umsetzung
Vertriebsgesprache und Meetings effektiv leiten

Vertriebsteams flihren und Teamdynamiken
steuern

Training und Qualifizierung
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Ihre Ansprechpartner

Ursula Vranken, Geschaftsfihrung IPA

Bernd Gilberg,

IPA Vertriebsexperte

IPA Institut fur Personalentwicklung und
Arbeitsorganisation

Zollstockgurtel 63

50969 Kaoln

Telefon: +49 (0)221- 5509476
Mail: vranken@ipa-consulting.de
www.ipa-consulting.de

Lese Tipp:
|IPA-Institutsbrief

»,Fuhrungsteams
entwickeln“ hier zum
download.

Partner for people management
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